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整治肿瘤基因检测不规范问题 保障医疗质量

和医疗安全降低患者负担工作实施方案

为深入学习习近平新时代中国特色社会主义思想，贯彻落实

习近平总书记对卫生健康工作系列重要指示批示精神以及来明考

察重要讲话精神，坚持人民至上、生命至上，加强肿瘤患者基因检

测管理，规范抗肿瘤药物使用，持续提升群众就医获得感和满意度，

制定本方案。

一、整治目标

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，把保障人民健

康放在优先发展的战略位置，持续深化医药卫生体制改革，以整治

肿瘤基因检测不规范问题为重点，保障医疗质量和医疗安全，降低

群众就医负担。至 2023 年底，开展肿瘤诊治的三级公立医疗机构

100%制定肿瘤基因检测外送管理办法，全面规范开展肿瘤基因检测。

二、工作任务

（一）从严实施检测项目管理

基因检测项目必须是最新诊疗规范、指南和专家共识中明确提

及、高度认可、对患者诊断和后续治疗有明确意义的检测项目。医

疗机构应在梳理临床诊疗需求的基础上，在符合相关疾病诊疗规范

及检测指南的前提下，根据相关诊疗规范、指南和专家共识制定本

机构主要收治肿瘤病种基因检测适应症和对应检测项目并及时动
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态调整，供临床参考使用，合理、有序开展基因检测工作；对于初

次就诊的恶性肿瘤患者是否行基因检测应由多学科诊疗团队综合

考虑疾病风险、医疗费用、循证医学证据推荐级别等因素，进行多

学科联合（MDT）讨论后确定。对于无法开展的基因检测项目，医

疗机构应制定工作方案，建立外送检测项目目录，并根据本机构情

况，定期调整。鼓励通过建立医联体、肿瘤诊疗协作组、委托第三

方等方式实施。因科学研究目的送检须按照科研相关管理规定执行。

（二）规范开展检测项目外送服务

医疗机构不具备检测能力或检测能力不足需要外送第三方机

构检测的，应深入了解并评估第三方机构资质能力等，按照政府采

购相关规定实施采购，明确采购的检测项目双方权责及样本采集运

送、费用收取和结果反馈流程等，确保样本采集、检测过程安全、

有效，检测结果真实、可靠。外送检测的项目，经治医疗机构要将

知情同意书、检查单（医嘱）、检查结果等记入（存入）患者病历。

公立医疗机构按医疗服务价格项目标准向患者收取检测相关费用，

并做好检测项目价格公示。

（三）注重维护患者权益

患者基因检测必须遵照自愿原则，医疗机构及其医务人员要按

照医学伦理原则，全面、准确告知患者基因检测服务内容、检测目

的、检测费用等，取得患者或家属书面同意，尊重患者知情权和选

择权，保护患者隐私，维护患者权益。医疗机构、医务人员不得以



— 4 —

任何形式诱导、暗示、强制患者到医疗机构外指定地点接受检查、

治疗，从中谋取不正当利益。

（四）严格医院内部管理

各医疗机构要加强本单位医务人员教育，加强内部监管，规范

诊疗、合理检查，定期开展自查自纠，完善提醒约谈制度，对存在

可能存在违反肿瘤基因检测管理规定的人员和科室，采取个别谈话、

集体谈话的方式，及时提醒、及时纠正，做到常提醒、勤监督，切

实防止医师私自介绍患者到指定第三方检测机构开展肿瘤基因检

测等违纪违规行为的发生，对查实的违规人员要坚决予以严肃处罚。

各单位在网站、医疗机构显著位置公布投诉处理程序、地点、接待

时间和举报电话、举报电子邮箱，自觉接受社会监督、部门监管，

指定部门统一受理医师私自介绍患者到指定第三方检测机构开展

肿瘤基因检测等问题的投诉举报。各级医疗机构纪检监察室、行风

办不定期巡查医疗区域、抽查监控录像，及时发现和分析基因检测

公司人员的活动信息，查处违规行为。

（五）加强多部门联合监督管理

各地卫生健康行政部门要做好辖区内肿瘤基因检测的监督检

查，联合医保、市场监管等部门，重点对医疗机构基因检测收费是

否合理、是否存在过度检测以及是否存在医生与检测机构勾连“回

扣”等问题开展监督检查，并将检查情况纳入廉洁从业行动计划工

作报送。
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三、工作安排

（一）2023 年 7 月 20 日前。永安市、尤溪县卫健局和三明市

第一医院、三明市中西医结合医院、三明市永安总医院、尤溪县中

医医院根据本方案制定本地区、本单位“整治肿瘤基因检测不规范

问题，保障医疗质量和医疗安全，降低患者负担”实施方案，并于

7 月 20 日前将整治工作方案报市卫健委。各地卫健部门要根据本方

案开展辖区内二级公立医院的监督管理，规范诊疗服务行为。

（二）2023 年 10 月 20 日前。三明市第一医院、三明市中西医

结合医院、三明市永安总医院、尤溪县中医医院制定肿瘤基因检测

外送管理办法和本机构主要收治肿瘤病种基因检测适应症及对应

检测项目，并于 10 月 20 日前将本单位肿瘤基因检测外送管理办

法报送至市卫健委，未开展基因检测外送工作的报送情况说明。

（三）2023 年 12 月 20 日前。各地卫健部门和三级公立医院对

本项工作开展情况进行总结、形成年度报告，于 12 月 20 日前报送

至市卫健委。

四、工作要求

（一）加强组织领导，推动部署落实常态化

各地卫生健康行政部门要强化行业监管责任，将整治肿瘤基因

检测不规范与提升医疗质量行动和改善群众就医感受、提升患者体

验行动相结合，制定本地区工作实施方案，推动肿瘤基因检测朝逐

步规范的方向发展。各医疗机构要高度重视开展肿瘤基因检测不规
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范问题整治行动的重要意义，主要领导要靠前指挥，分管领导具体

抓，及时协调解决工作中出现的问题。结合本单位实际，制定具体

工作方案，从加强医疗机构内部管理、完善相关工作制度入手，通

过规范肿瘤基因检测，不断提升患者就医满意度和获得感。

（二）强化宣传动员，推动宣传引导常态化

各地、各单位要利用微信公众号、官网等新媒体和宣传栏、LED

屏宣传肿瘤基因检测相关规定，提高群众知晓率，主动接受群众和

社会的监督，营造良好社会氛围。要加强医德医风教育，抓好《医

疗机构工作人员廉洁从业九项准则》学习宣传贯彻，做到人人掌握、

人人践行，增强廉洁从医自觉性。

（三）坚持统筹协调，推动调度指导常态化

各地各单位定期召开“点题整治”专项工作会议，研究解决工

作推进过程中存在问题，要组织领导带队深入一线走访检查、督促

指导，广泛挖掘收集整治线索，及时回应反馈群众就医诉求，推动

行业纠治精准化。要建立“工作台账”“问题线索台账”和工作情

况表，市卫健委对各单位开展整治工作情况实施每月调度、分析，

视整治工作开展情况赴相关医疗机构开展工作调研，跟踪此项点题

整治工作进展。

（四）注重督促指导，推动问题整改常态化

各地卫生健康行政部门要加强对本项“点题整治”工作的监督、

指导，及时跟踪辖区相关医疗机构工作进展，对于工作进展缓慢的
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医疗机构及时提醒。各医疗机构要加大对未履行相关规定、私自介

绍患者到指定第三方检测机构开展肿瘤基因检测医师的惩戒力度，

坚决打击违反《医疗机构工作人员廉洁从业九项准则》等相关行为。

（五）及时总结交流，推动建章立制常态化

各地、各单位对发现的问题要梳理形成“整改清单、制度清单、

成果清单”三项清单，对共性问题深入剖析原因、对个性问题及时

整改。要认真提炼在工作中形成的可推广、可复制的经验和做法，

通过组织培训、经验交流等形式进行推广，进一步健全肿瘤诊疗管

理制度体系。




